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MindTake - Kompetenzfelder

Á MindTake entwickelte seine Kompetenzfelder in den 
Bereichen 

ïNew Media Development

ïNew Media Research und

ïNew Media Portals

Á Der Schwerpunkt liegt dabei in den Bereichen 
Kundenbindung, Communities und Web 2.0. 

Á Aktuelle Kooperationen und Projekte für:

ïÖsterreich Werbung, Tiscover , Österr. Sportwetten, ORF, 
Styria Verlag, Österreichisches Gallup Institut, etc.



MindTake - Kompetenzfelder

New Media Development:

ÁPortal-Entwicklung 
ÁNewsletter-Tool
ÁCommunity Plattformen
ÁMicrosites
ÁKampagnen/Promotions

New Media Portals:

Áwww.coolaustria.com. 
Reise Community zum Urlaub in 
Österreich
Áwww.partnerzone.net

int. Parnterbörse (CEE) in 
Kooperation mit Styria-Zeitungen
Áwww.infocracks.com
Polling-Portal 

New Media Research:

ÁOnline Marktforschung (z.B. 
Kundenbefragungen -
Kooperation mit Österr. Gallup 
Institut)
ÁBenchmarks (z.B. WebCheck, 

WebImpact)
ÁInfovalidator ïSoftware für 

Online Befragungen
ÁMindTake Online-Panel
ÁInternet Strategie Beratung
ÁForschungskooperationen (z.B. 

EC3)

http://www.coolaustria.com.com
http://www.partnerzone.net/
http://www.infocrakcs.com


Unternehmenseckdaten

Á Eigentümer: Mag. Klaus Oberecker, Dr. Markus Gratzer, 
Roman Zotter

Á Firmensitz: Wien

Á Projekte: Österreich, Slowakei, Kroatien, UK

Á Geschäftsführung: Klaus Oberecker, Markus Gratzer

Á Mitarbeiter 2006: 7 (fest angestellt 3, frei: 4)

Á Mitarbeiter 2007: 15 (fest angestellt: 7, frei:8)

Á Größe der einzelnen Geschäftsbereiche am 
Gesamtumsatz: 1/3 Marktforschung, 1/3 IT 
Dienstleistungen und Portalbetrieb, 1/3 Agentur - und 
Grafik -Dienstleistungen



MindTake New Media Research 

Á MindTake gehört zu den Pionieren der Online -Marktforschung 
in Österreich. Bereits 2001 haben wir mit ersten Online -
Befragungen begonnen, und auch ein Polling -Service unter 
der Adresse Infocracks.com eingerichtet.

Á Mit dem Infovalidator wurde 2003 das leistungsfähige Online 
Umfrage Tool etabliert, das neben Fragebogen Eingabe und 
Online -Auswertungsmöglichkeiten auch automatisierte 
Benchmark -Tests (z.B. Werbewirkungstests, etc.) bietet.

Á Gleichzeitig entstand auch der Aufbau unseres Web Panels ï
mit derzeit über 25.000 Teilnehmern.



MindTake New Media Research

Á MindTake New Media Research ist der Full -Service Partner im 
Bereich der Online Marktforschung.

Á Wir bieten neben Tools für quantitative und qualitative Online -
Befragungen auch das Durchführen von unterschiedlichen 
Marktforschungs -Dienstleistungen an. Für Befragungen steht 
zudem unser eigenes, Österreichisches Online -Panel zur 
Verfügung.



MindTake New Media Research

Á Ein Auszug aus unseren Leistungen:

ï Tools
Á Online Umfrage -Tool Infovalidator für das durchführen quantitativer 

Befragungen

Á Blogging -Tools für das Durchführen qualitativer Online -Befragungen

ï Dienstleistungen:
Á Standardisierte Werbewirkungstests ( webimpact )

Á Standardisierte Website -Evaluierungen ( webcheck )

Á Mitarbeiterbefragungen, Kundenbefragungen

ÁWebsite Usability -Labortests

Á Marktanalysen und Produkttests

ï Panel
Á Online Panel für Österreich

Á Derzeit im Aufbau: Panel in CEE -Ländern



MindTake Online -Panel

Á Das MindTake Online -Panel gibt 
es seit 2003. 

Á Es umfasst aktuell ca. 20.000 Personen in 
Österreich.

Á Die Rekrutierung der Panel -Teilnehmer 
erfolgt laufend in unseren Umfragen, auf 
unseren Community Portalen, sowie auf 
Portalen österreichischer Medien. 
Die erhobenen Daten werden in einer 
Datenbank gespeichert und können 
zielgruppenspezifisch abgefragt werden.



Panel Forschung - Allgemein

Á Zielgerechte Befragungen durch soziodemographische Einteilung des 
Panels (z.B. Wohnort, Alter, Einkommen, Geschlecht, etc). 

Á Ermittlung soziodemographischer Einflüsse auf das Kaufverhalten

Á Ermittlung der Konsumentenmeinung zu einem Produkt und/oder 
einer Marke, etc. 

Á Mittels regelmäßiger Befragung im Online Panel können Trends, das 
Verhalten der Konsumenten über Zeit und/oder bei Veränderungen 
von soziodemographischen Daten (z.B. Einkommen, Alter) ermittelt 
werden.

Á Methodik: E -Mail Einladung zu Befragungen an das MindTake Online 
Panel


